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P Inteligentne, wszechstronne

rozwigzania telekomunikacyine

Milowym krokiem w rozwoju systeméw telekomunikacyjnych,
dokonanym przez firme Panasonic, byto wprowadzenie

w 1986 na rynek dwéch central, ktére jako pierwsze na
Swiecie wyposazone byty w porty hybrydowe (KX-T308

i KX-T616). Atrakcyjne cenowo oraz niezwykle elastyczne
systemy szybko staly sie najczesciej kupowanymi

produktami tej klasy.

W 1993 roku Panasonic ponownie wstrzasnat branza,
wprowadzajac jako pierwszy na swiecie cyfrowe systemy
,superhybrydowe” (KX-TD816 oraz KX-TD1232).

W 1995 roku firma wprowadzita na rynek pierwszy na
Swiecie cyfrowy system przetwarzajacy gtos - KX-TVP100
— autonomiczny system obstugujacy 64 skrzynki glosowe
z catkowitym czasem nagrania do 18 godzin.



Hybrydowe centrale IP PBX
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Od tego czasu Panasonic stale demonstruje
swoje zaangazowanie w dostarczanie
przysztosciowych, zorientowanych

na sfere biznesowq produktow

oraz tworzenie nowego sprzetu

i oprogramowania zgodnie z ewolucja
ustug sieciowych oraz potrzeb

uzytkownikow.

Szczegdlnie wyraznie widoczne jest to
w serii hybrydowych systeméw IP PBX
serii KX-TDA, ktére wprowadzone

w 2003 roku zapewniajq obstuge ustug

telefonii IP, jednoczesnie gwarantujac

wygodna i tatwa obstuge.

Systemowi KX-TDA100 zostata przyznana Hybrydowe Systemy IP PBX

nagroda ,Najlepszy zakup” w kategorii

Systemy i sieci telefoniczne plebiscytu @ KX-TDA600
brytyjskiego magazynu ,What to Buy for

LR e ! ® KX-TDA200
Business”, w lutym 2003 roku.

= KX-TDA100

Panaéonic kontyr}u}-lje doskonalenie # KX-TDA30
rozwigzan IP w linii produktéw KX-TDA,
takich jak nowe telefony systemowe IP @ KX-TDA15
oraz oprogramowanie typu ,Telefon IP”,
ktdre czynia systemowe terminale IP Hybrydowe centrale IP PBX Panasonic sg rodzing
dostepnymi dla 0séb pracujacych w domu produktow ukierunkowanych na prace w sieci.
oraz w oddziatach firm. Zostaly one zaprojektowane z myslg o wspotpracy

z telefonig internetows IP, telefonig komputerowg oraz
pracy w sieci, a myslg przewodnig przy tworzeniu catej
linii produktéw byta wygoda obstugi.

Budowa systemow i ich oprogramowanie zostaty

tak opracowane przez firme Panasonic, aby byty
wyjgtkowo niezawodne i tatwe w rozbudowie poprzez
ich ujednolicong architekture, niezaleznie od typu
urzadzenia i liczby portow.

Przewodnig koncepcjg tej nowe;j linii produktéw jest idea
~Systemoéw przyjaznych dla kazdego”. Ta inicjatywa
dotyczgca tatwosci obstugi sprawita, ze zwrécono
wiekszg uwage na opracowanie funkcji przyjaznych
uzytkownikom, przy jednoczesnym zastosowaniu
najnowszych technologii. Dzieki swojemu doswiadczeniu
firma Panasonic osiggneta wyznaczony cel, jakim jest
poczucie przez uzytkownika pefnej i szybkiej znajomosci
niemal wszystkich aspektow nowego urzgdzenia.

Nowa linia produktéw obrazuje zaangazowanie firmy
Panasonic na polu realizacji misji, jakg jest osiggnigcie
funkcjonalnosci i szybkosci. Obejmuje ona: wsteczng
kompatybilno$¢, uniwersalne ztgcza, aplikacje CTI
dziatajgce przez standardowe interfejsy oraz mozliwosc
zdalnej obstugi i aktualizacji oprogramowania.




P Hybrydowe centrale |IP PBX

Wszystko, czego oczekujesz od systemu podtqczonego do sieci,
aby zmaksymalizowaé osiggniecia Twojej firmy w erze konwergencji technologii
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Rosnie wraz z Twoja firma

Modutowa konstrukcja centrali KX-TDA600 pozwala

na rozszerzanie systemu w miarg rozwoju potrzeb
danej firmy. Podstawowa jednostka udostepnia
maksymalnie 160 portow (240 portéw z funkcjg DXDP™),
a opcjonalne moduty dostarczajg maksymalnie

688 portéw (1008 portow z funcjg DXDP)*2. Dodatkowo
dzieki architekturze opartej na ztgczach uniwersalnych,
KX-TDAB00 umozliwia fatwg instalacje kart rozszerzen

i uzyskiwanie dostepu do nowych funkcji oraz
rozszerzanie ich mozliwosci. Rozszerzalnosc ta
oznacza, ze mozliwe jest udoskonalanie i rozbudowa
systemu, tak aby stale wychodzit naprzeciw
zmieniajgcym sie potrzebom firmy, bez koniecznosci

KX-TDA600/620
640 linii miejskich oraz
640 do 960 linii wewnetrznych
(maks. 688 do 1008 portow)

nabywania nowego.

*1 Cyfrowy port XDP
*2 Przy podtfgczeniu do analogowych linii miejskich.
Liczba moze by¢ r6zna w zaleznosci od konfiguracji systemu.

KX-TDAIS5

Maks. 8 linii miejskich/
16 linii wewnetrznych
(20 linii wewnetrznych
z portem DXDP)

KX-TDA30

Maks. 8 |. miejskich/28 |. wewn.

(52 1. wewn. z portem DXDP) lub
maks. do 12 . miejskich/24 |. wewn.
(44 I. wewn. z portem DXDP)
Karta IP-GW lub E| moze zosta¢
podtaczona przy wykorzystaniu
pozostatego wolnego zfacza.

|Z| Utatwienia komunikacji

- Gustowne, tatwe w obstudze i funkcjonalne telefony cyfrowe

- Port USB umozliwiajgcy podtgczenie typu ,plug-n-play” do
komputera osobistego (PC)

- Cyfrowy port DXDP umozliwiajgcy podigczenie dodatkowych
cyfrowych telefonéw systemowych.

Redukcja kosztow

- Wykorzystanie technologii VoIP (,Voice over Internet Protocol”)

- Wspotpraca z protokotem QSIG umozliwia podstawowg obstuge
potaczen (wychodzacych i przychodzacych), wprowadzenie
wspolnego planu numeracyjnego sieci oraz obstuge funkcji
CLIP/COLP/CLIR/COLR

- Automatyczny wybor trasowania (Automatic Route Selection - ARS)/
trasowanie wedtug najnizszego kosztu (Least Cost Routing - LCR)

- Niezawodna praca w sieci dzieki podtgczeniu poprzez karty T1/E1, E&M.

KX-TDAI00

64 linie miejskie/

64 do 128 linii wewnetrznych
(maks. 108 do 158 portow)

KX-TDA200

128 linii miejskich oraz

128 do 256 linii wewnetrznych
(maks. 216 do 316 portow)

|Z| Wydajnos¢, ktéra docenisz

- Integracja bezprzewodowa poprzez
wieloantenowg sie¢ DECT

- Integracja z siecig telefonii komorkowej

- Interfejs CTI TAPI 2 (TAPI i CSTA)

- Aplikacje Telefon PC/Konsola PC

- Funkcja zaawansowanego centrum obstugi
telefonicznej (Call Centre)

- Mozliwos¢ podigczenia linii ISDN (BRI/PRI)

- Integracja z systemem przetwarzania gfosu

- 2-kanatowa stacja bazowa DECT,
wspotpracujgca bezposrednio z cyfrowym
portem wewnetrznym centrali.
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Zarzgdzanie wieloma placowkami
firmy poprzez sieC IP

Dzieki dotgczeniu sieci IP do istniejgcego systemu, mozliwe staje sie zarzadzanie systemem telekomunikacyjnym IP PBX
obejmujgcym cafg firme, poczawszy od biura centrali po najodleglejsze przedstawicielstwa, oddzialy i placowki. Moze to znacznie
poprawi¢ wydajno$¢ zarzgdzania, jednoczes$nie tworzgc bardziej komfortowe srodowisko. Centrale Panasonic serii KX-TDA moga
by¢ takze tatwo rozszerzane dla zaadaptowania do przyjetej infrastruktury oraz zmian zachodzgcych w srodowisku pracy.

Centrala firmy

; Serwer
Y Konsola PC
i
| I
.', I
Cyfrowy 0
telefon l
9 ' systemowy d
I USB Standardowy  Telefon Stacja
telefon bezprze- bazowa System )
Centrala wodowy DECT (CS)  poczty glosowej
hybrydowa IP ; L )
serii KX-TDA L Telefon Rozwigzania Scentralizowana
Ry DECT i bezprzewodowe poczta glosowa
Telefon PC
) Linia dzierzawiona Centrala
PSTN/ISDN R .
IP-PBX
- |5 |
W Standardowy Cyfrowy telefon
Centrala IP VP telefon systemowy
hybrydowa 1
IP-PBX
Router |
Sie¢ == :
| | komorkowa 7 . t

Standardowy Cyfrowy telefon
telefon systemowy

Przedstawicielstwo (IP)

()

( o .. )

programowy IP

Telefon IP Telefon IP

Integracja z sieciq
telefonii komérkowej

Biuro domowe/zdalne




P Telefony systemowe

KX-T7636 z KX-T7603

Telefon systemowy z wyswietlaczem
- 6-liniowy pod$wietlany wy$wietlacz
- 24 programowalne przyciski linii miejskich (LM)

- System gtosno méwiacy

- Opcjonalnie 12 przyciskéw linii miejskich (LM) i port USB
- Dodatkowy port XDP i dodatkowy cyfrowy port DXDP
- Obsluga stuchawki nagtownej

»» Programowalne przyciski ze $wiecgcymi
na czerwono/zielono diodami LED

Czytelny, podswietlany wyswietlacz

Przyspieszajace i utatwiajgce obstuge
przyciski nawigacyjne

Ergonomicznie zaprojektowana,
czterostopniowa regulacja kata nachylenia

Proste podtaczenie typu ,,plug-n-play” do
komputera osobistego poprzez port USB
(KX-T7636 i KX-T7633)

Gniazdo stuchawki zaktadanej na gtowe,
umozliwiajgcej obstuge bez uzycia rgk

Cyfrowy dwukierunkowy system
gtosno moéwigcy

Wielojezyczne menu telefonu

Hybrydowa centrala abonencka IP PBX jest przystosowana do pracy
w pigeciu jezykach, co moze by¢ wykorzystywane w firmach, gdzie
prowadzi sie¢ rozmowy z klientami zagranicznymi. W centrali mozna
ustali¢ konkretny jezyk dla okreslonego telefonu wewnetrznego, aby
wyj$¢ naprzeciw oczekiwaniom osoby uzywajgcej tego telefonu.

Lampka wiadomosci/dzwonka (czerwona/zielona)

Duza, dobrze widoczna lampka migajgca, informuje o przychodzgcym
potaczeniu, tak ze nawet z duzej odlegtosci wida¢, gdy dzwoni telefon.
Kolor lampki oznacza: zielona — potgczenie przychodzgce wewnetrzne,
migajgca czerwona — potgczenie przychodzace zewnetrzne, $wiecaca sie
stale na czerwono — wiadomos$¢ pozostawiona przez osobe dzwonigca.

Dodatkowy port XDP oraz dodatkowy cyfrowy port DXDP

Z portu XDP korzysta sie w celu podtgczenia dodatkowego telefonu
analogowego, przewodowego lub bezprzewodowego lub innego
jednoliniowego urzgdzenia, bez ponoszenia kosztow dodatkowej linii.
Umozliwia to wysytanie faksu podczas rozmowy z klientem lub
podtgczenie modemu i przekazywanie danych do komputera albo
korzystanie z internetu podczas rozmowy telefonicznej. Cyfrowy port
DXDP pozwala na zwigkszenie liczby cyfrowych aparatéw telefonicznych
bez konieczno$ci instalowania dodatkowych kart. Dzigki temu mozna
wyposazy¢ wigcej pracownikéw w funkcjonalne telefony cyfrowe,
zwigkszajgc ogolng wydajnosé Twojej firmy.
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@ KX-T7633

Telefon systemowy z wyswietlaczem /

- 3-liniowy podswietlany wyswietlacz /

- 24 programowalne przyciski linii |
miejskich (LM)

- System gtosno méwigcy

- Opcjonalnie 12 przyciskow linii
miejskich (LM) i port USB

- Dodatkowy port XDP
i dodatkowy cyfrowy
port DXDP

- Obstuga stuchawki
nagfownej

(4 KX-T7630

Telefon systemowy z wyswietlaczem
- 3-liniowy wyswietlacz
- 24 programowalne przyciski
linii miejskich (LM)
- System gto$no mowiacy
- Dodatkowy port XDP i dodatkowy
cyfrowy port DXDP
- Obstuga stuchawki
nagfownej

(8 KX-T7665

Telefon z wyswietlaczem

- 1-liniowy wys$wietlacz

- 8 programowalnych klawiszy
linii miejskich (LM)

- Lampka wiadomosci/dzwonka

- System gto$no méwiacy

- Dodatkowy cyfrowy
port DXDP

[ KX-T7640
Cyfrowa konsola
bezposredniego wybierania
abonenta (DSS)
- 60 klawiszy bezposredniego
wybierania abonenta (DSS)




P Zblizenie rozproszonych placéwek
dzieki wygodzie technologii IP

Przy wykorzystaniu protokotu internetowego (IP), mozna podiaczy¢ odlegle placéwki firmy
oraz pracownikéw znajdujacych sie poza nia, do pojedynczej hybrydowej centrali IP PBX
znajdujacej sie w gtéwnej siedzibie firmy.

Niezbedna do tego jest tylko jedna centrala hybrydowa IP PBX, co oznacza, ze w prosty

i wydajny sposéb mozna administrowac i zarzadza¢ komunikacjq telefoniczng pomiedzy

wszystkimi wiasnymi placowkami. Pozwala to takze zaoszczedzi¢ koszty drogiego
okablowania telefonicznego — telefony IP sa podlaczane do istniejacego okablowania
sieci komputerowej LAN.

Sie¢ LAN w odlegtej
placéwce firmy

Cyfrowy
: 3 telefon L TSP
i systemowy H Nr wew.
15 Nrwew. 102 1 101 O

W Programowy

Sie€ IP 4/ telefon IP

Serwer 3 3
DHCP : :
Lokalna biurowa sie¢ LAN
Serwer TS-IP TS-IP
DHCP Nr wew. Nr wew.
103 103

KX-NTI36 Telefon IP

El Podwajny port Ethernet El Przyjazny wyswietlacz
Dzieki dwom wbudowanym portom Ethernet, nie ma potrzeby Podswietlany wyswietlacz zapewnia dobrg czytelnosc,
zajmowania osobnego portu w istniejgcym koncentratorze lub utatwiajgc obstuge potgczen i wykonywanie innych
routerze dla podtgczenia kazdego telefonu systemowego IP. operacji. Na wyswietlaczu pojawiajg sie réznorodne
Wystarczy potaczy¢ z siecig LAN telefon IP, a nastepnie za informacje niezbedne do sterowania funkcjami centrali
pomoca kabla sieciowego podfgczy¢ do niego komputer. hybrydowej IP-PBX.
Nie jest wymagane do tego zadne oprogramowanie, ani
instalacja dodatkowych koncentratoréw czy routerow. IZI Lampka wiadomosci/dzwonka (dwukolorowa)

Lampka wiadomoséci/dzwonka wigcza sig, sygnalizujac
IZI Bezproblemowa integracja sieciowa potagczenie przychodzace lub otrzymanie wiadomosci.

Zawsze mozna zauwazy¢, ze dzwoni telefon lub

Po zainstalowaniu opcjonalnej 16-kanatowej karty linii
bel ) J y otrzymalismy wiadomos¢ — nawet z duzej odlegtosci.

wewnetrznych IP, centrala moze zosta¢ zintegrowana
z istniejgcy siecig LAN, przez proste podtaczenie jej
kablem sieciowym do istniejgcego routera lub koncentratora.

El Przyciski programowalne z dwukolorowymi diodami (czerwona/zielona)

Uzytkownicy mogg dostosowaé swoje aparaty, tak aby
uzyskac szybki dostep do linii miejskich, linii wewnetrznych lub
najczesciej uzywanych funkcji. Dla zwigkszenia efektywnosci
administracji i kontroli, administrator systemu moze roéwniez
dostosowywac przyciski programowalne dla wielu
uzytkownikéw jednoczesnie, korzystajac z komputera PC

i oprogramowania administracyjnego.

|Z| Oszczedzajacy czas, wygodny przycisk nawigacyjny
Intuicyjny przycisk nawigacyjny ufatwia uzytkownikom
szybkie wybieranie i sterowanie catym zakresem funkciji,
wigczajgc w to najczesciej uzywane, jak glosnosé

8 dzwieku dzwonka lub stuchawki.
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KX-NT265 Telefon IP

- 1-liniowy wyswietlacz /

- 8 programowalnych przyciskow
linii miejskich (LM)

- Lampka wiadomosci/dzwonka

- Cyfrowy system gtosno
mowigcy

Kompatybilne systemy operacyjne:

KX-TDA100/KX-TDA200 : Oprogramowanie PMPR w wersji 3.0000 lub nowszej

KX-TDA600 : Oprogramowanie PLMPR w wersji 3.0000 lub nowszej

KX-TDA0470 (IP-EXT16) : Oprogramowanie PIPEXT w wersji 1.001 lub nowszej
/Oprogramowanie PVOIPEX w wersji 1.011 lub nowszej

KX-NCS8100 Programowy telefon IP (Systemowy telefon IP w komputerze PC)

I =18l
Przyciski programowalne z dwukolorowymi
diodami (czerwona/zielona) Lampka wiadomosci/dzwonka
Uzytkownicy moga dostosowac¢ swoje aparaty, (dwukolorowa)

tak aby uzyskac¢ szybki dostep do linii miejskich,

o P S " Lampka wiadomosci/dzwonka wigcza sie,
linii wewnetrznych lub najczesciej uzywanych funkcji.

sygnalizujgc potaczenie przychodzace lub
otrzymanie wiadomosci.

x

Wklejanie potgczenia

tatwo mozna skopiowa¢ numery
telefoniczne z Microsoft Outlooka,
Excela lub innych programéw

i wklei¢ je do oprogramowania

IP Softphone dla zapewnienia
szybkiego i wygodnego
wybierania numeréw.

<1

Przyjazny wyswietlacz

y zapewnia wizualizacje funkcii,

L iajac obsfuge potgczen i wykonywanie
innych operacji. Na wyswietlaczu pojawiajg
sie réznorodne informacje niezbedne do
sterowania funkcjami centrali hybrydowej
IP-PBX.

(3l

Prefixed number (Max. 8 digits) ————————
® o
o o

Telephone number
1234-5678-90

Ganca

Oszczedzajacy czas, wygodny
przycisk nawigacyjny

Intuicyjny przycisk nawigacyjny utatwia
uzytkownikom szybkie wybieranie

i sterowanie calym zakresem funkcji,
wigczajac w to najczesciej uzywane, jak
Mozna nagrywaé rozmowy na komputerze PC (nawet na glosnos¢ dzwigku dzwonka lub sfuchawki.
terminalu sieciowym) niezaleznie od liczby linii umozliwiajgcych

telekonferencije linii miejskich w centrali PBX. Funkcja ta moze

by¢ uzywana w biurach obstugi kliena.

| T
Astrt|| [0 & i3 2 || [ 2 |[ETpanasonic... 54 | B¢

Nagrywanie

=



P Analogowe systemy telefoniczne

Analogowe systemy telefoniczne oferujqce tatwe w uzyciu,
wydajne rozwigzania komunikacyjne

10

KX-TEA308

3 linie miejskie (LM)/
8 linii wewnetrznych

h 4
v

- 3 linie miejskie (LM) i 8 hybrydowych linii wewnetrznych
- 3-stopniowy automatyczny operator z zapowiedziami gtosowymi
- Bezposredni dostep do centrali z zewnatrz (DISA)

z zapowiedziami gtosowymi

- Wbudowane wiadomosci glosowe [BV] (opcja)
- Wyswietlanie danych abonenta dzwonigcego na telefonach

ATJ i ATS
- Elastyczne trasowanie dla ustugi SMS
- Intuicyjne dostosowywanie i obstuga

- UCD (réwnomierna dystrybucja potaczen) z zapowiedziami

Analogowy system telefoniczny firmy Panasonic przeznaczony dla matych

i $rednich firm, stanowi wielki krok naprzéd, oferujac funkcje rzadko dostepne
. w urzadzeniach tej kategorii. Mozna je latwo rozbudowac przy stosunkowo
E‘! niskich kosztach, identyfikacja abonenta dzwonigcego zwieksza efektywnos¢,

a intergacja z systemem przetwarzania glosu poprawia wydajnos¢.

- Obstuga domofonow, elektrozamkéw i dzwonkéw do drzwi ‘

KX-TES824
3 linie miejskie (LM)/8 linii wewetrznych
(maks. 8 linii miejskich (LM)/24 linie wewnetrzne)

h 4
v

- Mozliwosé rozbudowy systemu z 3 linii miejskich i 8 linii
wewnetrznych do 8 linii miejskich i 24 linii wewnetrznych

- 3-stopniowy automatyczny operator z zapowiedziami
gtosowymi

- Bezposredni dostep do centrali z zewnatrz (DISA)
z zapowiedziami gtosowymi

- Wbudowane wiadomosci gtosowe [BV] (opcja)

- WysSwietlanie danych abonenta dzwonigcego
na telefonach ATJ i ATS

- Elastyczne trasowanie dla ustugi SMS

- Intuicyjne dostosowywanie i obstuga

- UCD (réwnomierna dystrybucja potaczen) z zapowiedziami

- Obstuga domofonow, elektrozamkéw i dzwonkéw do drzwi

KX-TEM824
6 linii miejskich (LM)/16 linii wewnetrznych
(maks. 8 linii miejskich (LM)/24 linie wewnetrzne)

h 4
v

Mozliwo$¢ rozbudowy systemu z 6 linii miejskich i 16 linii
wewnetrznych do 8 linii miejskich i 24 linii wewnetrznych
3-stopniowy automatyczny operator z zapowiedziami
gtosowymi

Bezposredni dostep do centrali z zewnatrz (DISA)

z zapowiedziami gtosowymi

Wbudowane wiadomosci gtosowe [BV] (opcja)
Wyswietlanie danych abonenta dzwonigcego na telefonach
ATJ i ATS

Elastyczne trasowanie dla ustugi SMS

Intuicyjne dostosowywanie i obstuga

UCD (réwnomierna dystrybucja potgczen) z zapowiedziami
Obstuga domofonow, elektrozamkoéw i dzwonkoéw do drzwi



Analogowe systemy telefoniczne

El 3-stopniowy automatyczny operator z zapowiedziami gfosowymi

= Wydajniejsza obstuga pofaczen
Diers dobry. Tu firma

Obstuga regionu

Aby potqczy¢ sie

przychodzacych Panasonic Polska. Mazowsze nacisnij 0. 2 Danielem, wybierz 0.
. L Aby potqczyé sie ‘B Obstuga regionu Aby potqczy¢ sie
® Mozliwos¢ potfaczenia si¢ z numerem S operatorem, naciénii 0. Pomorze nacisnij 1... 2 Dawidem, wybierz 1.
P! operatorem, nacisnij 0. ) S
. . Aby potqczy€ sie (Operator) Aby pofqczy¢ sig
wewnetrznym nawet poza godzinami pracy 2 Dziatem handlowym, 7 Elzbietq, wybierz 2.
" Odcigzenie operatora by potacay sie ) (Dziat () (Mazowsze)
z Serwisem, nacisnij 2. handlowy)
Dzieki ustudze 3-poziomowego 73 (Serwis) B (Pomorze) ) (Daniel)
automatycznego operatora (AA) abonent \
wywotujgcy moze zosta¢ automatycznie D) (0zial 2 Slask) 1B (Dawid)
. . . rojektow:
skierowany do zadanego rozmowcy, FEESTD
naciskajgc jednocyfrowy numer podany 2B Eizbieta)
przez 3-poziomowy system zapowiedzi [ Poziom 2 J [ Poziom 3 J

gtosowych (OGM) DISA* bez potrzeby
tgczenia sie z operatorem.

*DISA (Bezposredni dostgp do systemu z zewnatrz)

|Z| Identyfikacja abonenta dzwoniacego na telefonach AT] i ATS (Caller ID)*!

= Rozpoznawanie dzwonigcego

" |epsza obstuga potaczen

Centrala obstuguje funkcje identyfikacji .
abonenta dzwonigcego, ktéra pozwala

Wyswietlacz | 1

]

uzytkownikowi na odczytywanie danych

abonenta dzwonigcego na wyswietlaczach
analogowych telefonéw jednoliniowych

(ATJ)*2 i analogowych telefonow

systemowych (ATS). Gdy numer telefonu

abonenta dzwonigcego odpowiada jednemu

z numerdéw systemowego szybkiego

wybierania, na wyswietlaczu pojawi sie

nazwa przyporzadkowana temu numerowi podczas
programowania systemowego szybkiego wybierania.
Systemowe telefony z wyswietlaczami sg w stanie odtworzy¢
dane identyfikacyjne z 20 ostatnich potgczen (rejestr potaczen).
Centrala oferuje rejestr 300 ostatnich potgczen. Odpowiadanie
na zapamietane potgczenia jest tatwe i wygodne.

Nr telefonu
1234567

*1 Wymagane jest zainstalowanie opcjonalnej karty obsfugi.
W celu sprawdzenia, czy ustuga identyfikacji abonenta dzwonigcego jest dostgpna na danym
obszarze, nalezy skontaktowac sie z dystrybutorem lub operatorem ustug telekomunikacyjnych.
*2 Wymagany jest ATJ obstugujacy funkcje identyfikacji abonenta dzwonigcego.

|Z| Whbudowana obstuga wiadomosci gtosowych (BV)*

Skrzynke pocztowg mozna dostosowac do
wtasnych potrzeb, nagrywajgc zapowiedzi,

ktére sg odtwarzane, jesli nie mozna

osobiscie odebra¢ potgczenia. Dzwonigcy

mogg pozostawi¢ wiadomosci

bezposrednio w prywatnej skrzynce,
umozliwiajgc przekazywanie osobistych
informacji bez polegania na recznych

notatkach. Centra obstugi i grupy robocze mogg
wykorzystywac obszar ogolnodostepny do zapamietywania
wiadomosci od abonentow dzwonigcych, ktére moga by¢
pOzniej odtwarzane przez operatora (menadzera).

zadany »

} nr telefonu

Systemowa
zapowiedz
glosowa i sygnat

Podnies$ stuchawke N A
potwierdzenia

*Wymagane jest zainstalowanie opcjonalnej karty obsfugi wiadomosci gtosowych.

Wyéwnetlacz

Drukarka

| o

Nagraj
wiadomos¢

Odtéz stuchawke

=



P> Nowoczesne telefony, ktére odpowiadajq
potrzebom dzisiejszego dynamicznego biura
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wygody i efektywnosci.

Nowe telefony firmy Panasonic tacza w sobie nowe, dynamiczne

wzornictwo z funkcjami bedacymi odpowiedzia na potrzebe

KX-T7735

Telefon z wyswietlaczem

- 3-liniowy wyswietlacz LCD, 16 znakéw w linii

- 12 programowalnych przyciskéw linii miejskich (LM)
- Przycisk nawigacyjny

- System gto$no méwiacy

- Mozliwos$¢ podtaczenia stuchawki nagtownej

bl

P

Wzornictwo najwyzszej jakosci

tatwa do uchwycenia stuchawka, wygodne i wytrzymate
przyciski oraz eleganckie, matowe wykonczenie.

Lampka potaczenia przychodzacego/wiadomosci
Duza, dobrze widoczna lampka sygnalizuje nadejscie
potaczenia lub wiadomosci, dzieki czemu zawsze
widac, ze kto$ dzwoni, nawet gdy jestes daleko

od telefonu.

Przycisk nawigacyjny

(modele KX-T7735 i KX-T7730)

Umozliwia szybka regulacje poziomu gtosnosci oraz
kontrastu wyswietlacza.

Regulowany kat pochylenia
Telefon mozna ustawi¢ pod wybranym katem (w jednym

z dwoch dostepnych potozen), dla ufatwienia obstugi
i zaoszczedzenia miejsca na biurku.



Opcjonalne akcesoria i

telefony -

[H KX-T7730 € KX-T7740
Telefon z wyswietlaczem Konsola bezposredniego
- 1-liniowy wy$wietlacz LCD, wybierania abonenta (DSS)
16-znakow w linii - 32 przyciski bezposredniego

wybierania abonenta (DSS)
- 32 przyciski z lampkg
zajetosci (BLF)
- 16 przyciskow programowalnych funkcji

TEA308 TES824 TEM824 TVM50 TVM200
Telefony KX-T7730 Telefon sy y z 1-liniowym wy i sy gfo$no méwigcym (12 przyciskéw LM) . . .
KX-T7735 Telefon systemowy z 3-liniowym wyswietlaczem i systemem glosno méwigcym (12 przyciskow LM) . . .
KX-T7740 Konsola DSS (32 przyciski DSS/BLF, 16 przyciskéw PF) . . .
Pozostate KX-T30865 Domofon . . .
KX-A227 Kabel do akumulatora zasilania awaryjnego . . .
Karty analogowe = KX-TE82460 2-portowa karta domofonow/elektrozamkéw . . 0
KX-TE82461 4-portowa karta domofonow/elektrozamkow . .
KX-TE82474 8-portowa karta analogowych linii wewnetrznych . .
KX-TE82480 2-portowa karta analogowych linii miejskich (LM) oraz 8-portowa analog. linii wewnetrznych . .
KX-TE82483 3-portowa karta analogowych linii miejskich (LM) oraz 8-portowa hybrydowych linii wewnetrznych .
KX-TE82491 Karta rozszerzenia pamigci dla zapowiedzi wychodzacych (OGM) (1 kanaf, 180 s) . .
KX-TE82492 2-kanatowa karta wiadomosci glosowych . . .
KX-TE82493 3-portowa karta identyfikacji abonenta dzwonigcgo . . .
Karty TVM KX-TVM502 2-portowa hybrydowa karta interfejsu .
KX-TVM524 Karta rozszerzenia pamieci .
KX-TVM594 Karta interfejsu sieciowego LAN °
KX-TVM296 Karta modemu . .
KX-TVM204 4-portowa cyfrowa karta interfejsu )

ATJ : Analogowy telefon jednoliniowy  ATS : Analogowy telefon systemowy

DISA : Bezposredni dostep do systemu z zewnatrz

Uwaga:

Niektore karty sg dostepne tylko w niektérych krajach. Prosimy skonsultow¢ sig z autoryzowanym sprzedawca w celu ustalenia dostgpnodci okreslonej karty w Panstwa kraju.




P Akcesoria opcjonalne
| telefony dla central KX-TDA

n Akcesoria opcjonalne i telefony dla central KX-TDA

Telefony KX-T7630 Cyfrowy tel. syst. z 3-liniowym wyswi i glosno mowi (24 przyciski LM) ° ° . °
‘ KX-T7633 Cyfrowy tel. syst. z 3-liniowym wyswietlaczem i systemem glosno méwigcym (24 przyciski LM)* . . . .
= KX-T7636 Cyfrowy tel. syst. z 6-liniowym wyswi i glosno mowi (24 przyciski LM)* o . ° .
-. KX-T7640 Cyfrowa konsola DSS (60 przyciskéw DSS) . . . .
KX-T7603 Dodatkowy modut klawiatury (12 przyciskéw linii miejskich LM) . . . .
KX-NT136 Tel. systemowy IP z 6-liniowym pods$w. wysw. i systemem glosno mowigcym (24 przyciski LM) . . .
KX-NT265 Tel. systemowy IP z 6-liniowym wyswi i glosno mowiacym (8 przyciskow LM) . . .
— KX-A237 Opcjonalny zasilacz AC dla KX-NT136/265 . . .
\ ‘( KX-T7665 Cyfrowy tel. syst. z 1-liniowym ietl i syst. glo$no mowiacym (8 przyciskow LM) o o o o
| KX-T7730 Telefon systemowy z 1-liniowym wysw. i funkcja glosno mowigcg (12 przyciskow LM) ] o o .
y Pozostate KX-TCA89 Stuchawka nagfowna . ° ° °
| KX-T7601 Modut USB . . . .
KX-T7740 Konsola DSS (32 przyciski DSS/32 przyciski BLF, 16 przyciskow PF) . . . .
KX-T30865 Domofon . . . .
Urzadzenia KX-TCA256 Profesjonalny kompaktowy model bezprzewodowego aparatu DECT (AP) . . . .
bezprzewo- = KX-TCA155 Podstawowy model bezprzewodowego aparatu DECT (AP) o . . .
dowe KX-TCA355 Wzmocniony model bezprzewodowego aparatu DECT (AP) . . . .
KX-TDA0141CE 2-kanalowa stacja bazowa dla tel. przen. DECT . . ° °
KX-TDA0142CE 4-kanalowa stacja bazowa dla tel. przen. DECT . . .
KX-TDA0143 Karta interfejsu 4 stacji bazowych . . .
KX-TDAO144 Karta interfejsu 8 stacji bazowych ° . . .
KX-TDA0196 Karta zdalnej obstugi (modem analogowy) . . .
KX-TDA0180 8-portowa karta analogowych linii miejskich . .
KX-TDA0181 16-portowa karta analogowych linii miejskich . .
KX-TDA0184 8-portowa karta facza E&M ) . .
KX-TDA0188 Karta facza E-1 . . .
KX-TDA0284 4-portowa karta facza BRI . . )
KX-TDA0288 8-portowa karta facza BRI . . .
KX-TDA0290 Karta facza PRI . . .
KX-TDA0484 Karta 4-kanatowej bramki VolP . ) .
KX-TDA0170 8-portowa karta cyfrowych hybrydowych linii wewnetrznych . . .
KX-TDA0171 8-portowa karta cyfrowych linii wewnetrznych . . )
KX-TDA0172 16-portowa karta cyfrowych linii wewnetrznych ° ° .
KX-TDA0173 8-portowa karta analogowych linii wewnetrznych (ATJ) . . .
KX-TDA0174 16-portowa karta analogowych linii wewnetrznych (ATJ) . . )
KX-TDA0175 16-portowa karta analogowych linii wewnetrznych (ATJ) z lampka wiadomosci o .
KX-TDA0177 16-portowa karta analogowych linii wewnetrznych (ATJ) z funkcja Caller ID . .
KX-TDA0161 4-portowa karta domofonu i elektrozamka (dla KX-T30865) . . .
KX-TDAO164 4-portowa karta zewnetrznego wejscia/wyjscia . . .
KX-TDA0166 16-kanalowa karta kasowania efektu pogfosu . .
KX-TDA0168 Karta identyfikacji abonenta wewnetrznego . . .
KX-TDA0189 8-portowa karta identyfikacji abonenta/identyfikacji impulsow taryfikacyjnych o . °
KX-TDA0190 3-zlaczowa karta rozszerzen ° ° °
KX-TDA0191 4-kanatowa karta wiadomosci (MSG4) ) . .
KX-TDA0193 8-portowa karta identyfikacji abonenta dzwonigcego . . .
KX-TDA0410 Karta CTI Link (TAPI/CSTA) 10Base-T . . °
KX-TDA0470 16-kanalowa karta wewnetrznych telefonéw IP . . °
KX-TDA0490 Karta 16-kanafowej bramki VoIP ° ° °
KX-TDA0103 Modut zasilacza typu L . °
KX-TDA0104 Modut zasilacza typu M ) . .
KX-TDA0105 Karta rozszerzenia pamigci (MEC) ° °
KX-TDA0108 Modut zasilania typu S .
KX-A228 Kabel potaczeniowy typu S/M do akumulatoréw zasilania awaryjnego . . . .
KX-A229 Kabel pofgczeniowy typu L do akumulatoréw zasilania awaryjnego . .
KX-A258 Pokrywka na wolny slot . . .
KX-TDA0820 Karta pamieci SD aktualizacji oprogramowania do wersji standardowej . .
KX-TDA0920 Karta pamigci SD aktualizacji oprogramowania do wersji zaawansowanej . .
KX-TDA3171 4-portowa karta cyfrowych linii wewnetrznych .
KX-TDA3172 8-portowa karta cyfrowych linii wewnetrznych .
KX-TDA3173 4-portowa karta analogowych linii wewnetrznych (ATJ) .
KX-TDA3174 8-portowa karta analogowych linii wewnetrznych (ATJ) .
KX-TDA3180 4-portowa karta analogowych linii miejskich .
KX-TDA3183 2-portowa karta analogowych linii miejskich .
KX-TDA3193 4-portowa karta identyfikacji abonenta dzwonigcego )
KX-TDA3280 2-portowa karta facza BRI °
KX-TDA3283 1-portowa karta fgcza BRI °
KX-TDA3480 Karta 4-kanafowej bramki VoIP .
KX-TDA3105 Karta rozszerzenia pamigci .
KX-TDA3161 4-portowa karta domofonu i zewnetrznego wejécia/wyjécia do KX-T30865 °
KX-TDA3166 8-kanalowa karta kasowania efektu pogfosu .
KX-TDA3168 Karta identyfikacji abonenta wewnetrznego .
KX-TDA3191 2-kanatowa karta funkcji wiadomosci glosowych .
KX-TDA3192 2-kanalowa karta uproszczonej poczty glosowej .
KX-TDA3196 Karta zdalnej obstugi (modem analogowy) .
KX-TDA3920 Karta pamieci SD aktualizacji oprogramowania do wersji zaawansowanej .
KX-A236 Opcjonalny zasilacz AC .
KX-A291 Hotelowy interfejs PMS (do 128 pokoi) ° ° ° °
KX-A292 Hotelowy interfejs PMS (do 256 pokoi) ° . . Py
KX-A293 Hotelowy interfejs PMS (do 960 pokoi) . ° . .
KX-TDA0300 Oprogramowanie Konsola PC . . P .
KX-TDA0350 Oprogramowanie Telefon PC . . . .
KX-TDA6105 Karta rozszerzenia pamigci .
KX-TDA6110 Karta szyny komunikacyjnej .
KX-TDA6111 Karta rozszerze szyny komunikacyjnej .
KX-TDAG166 16-kanatowa karta kasowania efektu echa .
KX-TDAB174 16-portowa karta analogowych linii wewnetrznych °
KX-TDA6175 16-portowa karta analogowych linii wewnetrznych z lampka wiadomosci .
KX-TDA6181 16-portowa karta analogowych linii miejskich .
KX-TDA6201 Zestaw montazowy o

ATJ : Analogowy telefon jednoliniowy

ATS : Analogowy telefon systemowy

CTS : Cyfrowy telefon systemowy

DISA : Bezposredni dostep do systemu z zewnatrz

DECT : Rozszerzony system cyfrowej telefonii bezprzewodowej

* Liczba przyciskow linii miejskich moze zostac zwigkszona do 36 dzigki zastosowaniu KX-T7603.

Uwaga: Niektére karty moga by¢ niedostgpne w pewnych krajch. Nalezy skontaktowa¢ sig z autoryzowanym dystrybutorem, aby zweryfikowa¢ dostgpnos¢
poszczegolnych kart w swoim kraju.




Pojemnosc¢ systemow

Opcjonalne akcesoria i pojemnos¢ systemow

=

Analogowe systemy telefoniczne

TEA308

Standardowo
Maksymalnie

Linie miejskie (LM)

Standardowo
Maksymalnie

Linie wewnetrzne

Linie interkomu
QOdbiorniki DTMF

Domofony i 2
elektrozamki (maks.)

TES824 TEM824

KX-TDAB0O (PLMPR wer. 2.2)

Telefony Bez wykorzystania DXDP*
Z wykorzystaniem DXDP*

Analogowe telefony jednoliniowe (ATJ)

Cyfrowe telefony systemowe serii KX-T7600 (CTS)

Inne CTS

Analogowe telefony systemowe (ATS)

Telefony systemowe IP

Konsole bezposredniego wyboru abonenta (DSS)

Systemy przetwarzania gfosu (VPS)

Porty linii migjskich

Linie miejskie ISDN

Analogowe linie miejskie

Bramki IP

Linie miejskie

DECT Bez karty rozszerzenia pamigci

lsonnrzenoznelGE] Z Kartg rozszerzenia pamieci
Stacje bazowe (CS)

Porty domofonu

Oprogramowanie Konsola PC

Oprogramowanie Telefon PC

KX-TDA600
System podstawowy System 2-modufowy System 3-modutowy System 4-modutowy (maks.)
160 320 480 640

240 480 720 960
160 320 480 640
160 320 480 640
128 256 384 512
80 160 240 320
160 320 480 640
64
8
160 320 480 640
150 300 450 600
160 320 480 640
160 320 480 640
256
512
32 64 96 128
16 32 48 64
8 8 8 8
128 128 128 128

*DXDP: Cyfrowy port XDP.

KX-TDA100/200 (PMPR wer. 3.0)
Maksymalna ilo$¢ kart linii miejskich i wewnetrznych
Ponizej podano ilos¢ kart, jaka moze zostac zainstalowana
w hybrydowej centrali IP PBX w celu jej rozbudowy.

Rodzaj karty KX-TDA100 KX-TDA200
Karta linii miejskich*' 6 8
Karta linii wewnetrznych 6 8
Catkowita ilo§¢ 6 11

*1 Kazda karta T1, E1, PRI30, PRI23 oraz karta IP-GW4 jest liczona jako dwie karty.

KX-TDA30 (PSMPR wer. 3.0)

Maksymalna ilo$¢ linii

Typ linii Maksymalna ilos¢
Linie miejskie 12
Linie VoIP 4

Maksymalne wyposazenie centrali

Rodzaj wyposazenia Bez dodatkowego zasilacza

Maksymalne wyposazenie centrali

Rodzaj wyposazenia KX-TDA100*? KX-TDA200**
|_Bez karty MEC | _Zkarta MEC | _Bezkarty MEC [ Z karta MEC

ATJ 64 96 128 128
CTS serii KX-T7600 64 128 128 256
CTS KX-T7565 64 96 128 128
Inne CTS 32 32 128 128
ATS 24 24 64 64
Telefony systemowe IP 64 96 128 128
Konsole DSS 8 8

Stacje bazowe DECT 32 32

Telefony bezprzewodowe DECT 128 128

Systemy przetwarzania glosu (VPS) 2 2

Domofony 16 16
Elektrozamki 16 16

Cazujniki zewnetrzne 16 16

Przekazniki zewnetrzne 16 16
Oprogramowanie Konsola PC 8 8
Oprogramowanie Telefon PC 64 128

*2 Dla uzyskania maksymalnej pojemnosci moze by¢ konieczne zainstalowanie karty rozszerzenia pamigci (MEC) i/lub modutu zasilacza typu M.
*3 Dla uzyskania maksymalnej pojemnosci moze by¢ konieczne zainstalowanie karty rozszerzenia pamigci (MEC) i/lub modutu zasilacza typu L.
Uwaga:

Szczegoly na temat konfiguracii i maksymalnej dla niej pojemnosci mozna uzyska¢ u autoryzowanego sprzedawcy.

KX-TDA15 (PSMPR Ver. 3.0)

Maksymalna ilo$¢ linii

Typ linii Maksymalna ilos¢
Linie miejskie 8
Linie VoIP 4

Maksymalne wyposazenie centrali

Rodzaj wyposazenia KX-TDA15

Z dodatkowym zasilaczem AC

Z karta MEC ATJ 12

ATJ 24 24 CTS serii KX-T7600/konsole DSS oraz tacznie 16
g: ;;n.:_ 7}(5)(6&T_)7600/k0nsole DSS oraz Lacznie 24 tacznie 24 tacznie 48 CTS KX-T75(::5TS 0 —

CTS serii KX-T7600 24 24 48 Konsole DSS serii KX-T7600 4

Konsole DSS serii KX-T7600 4 4 CTS KX-T7565 12

CTS KX-T7565 24 24 Inne CTS/konsole DSS oraz ATS tacznie 4
Inne CTS/konsole DSS oraz ATS tacznie 4 tacznie 24 Inne CTS 4

Inne CTS 4 24 Inne konsole DSS 4

Inne konsole DSS 4 4 ATS 4

ATS 4 4 Konsole DSS 4
Konsole DSS 4 4 Stacje bazowe DECT 2
Stacje bazowe DECT 4 8 Telefony bezprzewodowe DECT 28
Telefony bezprzewodowe DECT 28 28 Systemy przetwarzania gfosu (VPS) 1 System*1
Systemy przetwarzania glosu (VPS) 1 System*1 1 System*1 ATJ, TS, konsole DSS oraz systemy VPS tacznie 20
ATJ, TS, konsole DSS oraz systemy VPS tacznie 28 tacznie 28 tacznie 52 Oprogramowanie Konsola PC 2
Oprogramowanie Konsola PC 2 2 Oprogramowanie Telefon PC 12*2
Oprogramowanie Telefon PC 24%2 24%2 Elektrozamki 4
Elektrozamki 4 4 Domofony 4
Domofony 4 4 Czujniki zewnetrzne 4
Czujniki zewnetrzne 4 4 Przekazniki zewnetrzne 4
Przekazniki zewngtrzne d 4 * ) ie 4 kanaly pojedynczego systemu VPS moze by¢ podiaczone

*1 Maksymalnie 8 kanaléw pojedynczego systemu VPS moze by¢ podigczone do centrali hybrydowej IP-PBX.

*2 Na kazdej plycie CD jest zawarte 5 licencji.

do centrali hybrydowej IP-PBX.
*2 Na kazdej plycie CD jest zawarte 5 licencji.
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Rewolucyjne zmiany zachodza obecnie zar6wno
w technologiach telekomunikacyjnych,

jak i informatycznych. Nasze srodowisko
biznesowe réwniez kieruje si¢ w strone
nowoczesnych rozwigzan systemowych.
Systemy telefoniczne Panasonic przeznaczone
dla biznesu sa tak skonstruowane, aby
zmaksymalizowac korzysci ptynace z tych
zmian, dzieki produktom wyposazonym

w najnowoczesniejsze funkcje, ktére zapewniaja

klientom mozliwie kompletne rozwigzania.

c = EOC

Funkcje sieciowe

Wszystkie firmy chciatyby korzysta¢ z niezawodnego,
oszczednego i tatwego w obstudze wewnatrzkorporacyjnego
systemu sieciowego. Takie funkcje, jak podtgczenie poprzez
tacze dzierzawione E&M i Voice-over-IP (VolP) mogg pomoc
w obnizeniu kosztéw, zapewniajgc jednoczesnie niezawodny
system sieciowy zarowno w biurze, jak i poza nim.

Na przyktad, wykorzystujgc plan numeracyjny sieci, mozna
przydziela¢ numery wewnetrzne zaréwno telefonom w gtéwne;j
siedzibie firmy, jak i w jej oddziatach, zmniejszajgc przez to
koszty komunikaciji.

Hybrydowy system IP KX-TDA jest kompatybilny z protokotem
QSIG, co pozwala na tgczenie wielu central miedzy sobg

i tworzenie duzego, efektywnego, wirtualnego systemu
telefonicznego oraz zapewnia dostep do zaawansowanych
funkciji telekomunikacyjnych.

Rozwiazania sieciowe

System zarzadzania wiadomosciami

Profesjonalne funkcje hotelowe

Zarzadzanie matym centrum obstugi
telefonicznej

Rozwiazania komunikacji
bezprzewodowej



Rozwigzania systemoéw abonenckich PBX
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System zarzadzania wiadomosciami . e

Systemy zarzadzania wiadomosciami firmy Panasonic udostepniajg wielojezyczng i wydajng obstuge
potgczen, zapewniajgc klientom obstuge i wsparcie, jakich oczekujg. Dodatkowg korzyscig ptynaca z ich
wykorzystania jest automatyczna obstuga wiadomosci i mozliwo$¢ monitorowania sytuacji firmy przez
24 godziny na dobe. Oczywiscie przynosi to rowniez wymierne oszczednosci. Systemy zarzgdzania
wiadomosciami Panasonic oznaczajg wiekszg wygode dla Ciebie i wieksze zadowolenie Twoich klientow.

- - s

Wi

Scentralizowany system poczty glosowej
Zasoby poczty gtosowej mogg by¢ udostepniane w catej sieci.
e -Messda g e Zapewnia to scentralizowany dostep do skrzynek pocztowych,
° powiadamianie o wiadomosciach oczekujgcych, bezposredni
dostep do skrzynek pocztowych oraz udostepnia funkcije
automatu zgtoszeniowego.

Poczte gtosowg mozna tak skonfigurowaé¢, aby pocztg
elektroniczng wysytata powiadomienie o otrzymaniu nowych

wiadomosci. Nastepnie mozna zdalnie zalogowacé sie do swojej Automatyczna obstuga potaczen

skrzynki pocztowej i odstuchac¢ te wiadomosci. Jeszcze lepiej Automatyczna obstuga potgczen umozliwia abonentom

jest tak zaprogramowac poczte gtosowa, aby wystata nowe dzwonigcym dostep do numeréw wewnetrznych firmy,
wiadomosci jako zatgcznik e-mail w formie pliku formatu WAV, do powiadomien i innych informacji po wybraniu jednocyfrowego
ktéry mozna wystucha¢ nawet bez odbierania telefonu! numeru. Po wystuchaniu pierwszego komunikatu menu

tatwo jest rowniez przekierowac je pocztg elektroniczng do automatycznej obstugi potgczen, abonent moze wybra¢ jedng
wspotpracownikéw i zachowaé kopie zapasowg na dysku z zaproponowanych opcji.

swojego komputera. Dzwonienie do biura, aby sprawdzi¢ swojg

skrzynke pocztowa, staje sie wreszcie reliktem przesztosci. Menu poczty glosowej (VM) na wyswietlaczu TS

Aby utatwi¢ obstuge, na wyswietlaczu telefonu systemowego
(TS) moze pojawi¢ sie menu poczty gtosowe;j i liczba
otrzymanych nowych wiadomosci. Uzytkownik moze odebra¢
wiadomos¢ lub uzyskaé o niej okreslone informacije.

Oryginalne funkcje opracowane przez firme¢ Panasonic

»» Monitorowanie nagrywanej wiadomosci (LCS)
Po uaktywnieniu trybu LCS mozna podstuchiwa¢ aktualnie
nagrywane wiadomosci i decydowac czy odebrac¢ potgczenie,
czy nie. Ta przydatna funkcja jest podobna do posiadania
aparatu zgtoszeniowego bezposrednio na swoim biurku.

»» Dwukierunkowe nagrywanie rozmow
Ta funkcja pozwala uzytkownikowi telefonu wewnetrznego
na rejestrowanie rozmowy w skrzynce pocztowej poprzez proste
nacisnigcie przycisku funkcji nagrywania dwukierunkowego
(Two-Way Record). Odmiang tej funkcji jest przekazywanie
dwukierunkowe (Two-Way Transfer), ktére umozliwia
uzytkownikowi telefonu wewngtrznego nagrywanie rozmow
w skrzynce pocztowej innego abonenta. Jest to doskonate
rozwigzanie dla firm, w ktérych recepcjonistki muszg osobiscie
nagrywac¢ wiadomosci od os6b dzwonigcych.

KX-TVM50 KX-TVM200

- 2do 6 portéw i 64 skrzynki pocztowe - 0do 24 portow i 1024 skrzynki pocztowe

- Maksymalny systemowy czas nagran do 8 godzin - Maksymalny systemowy czas nagran do 1000 godzin
- e-wiadomosci (wiadomosci elektroniczne) - e-wiadomosci (wiadomosci elektroniczne)

- Menu poczty glosowej na wyswietlaczu TS - Menu poczty glosowej na wyswietlaczu TS

- Automatyczna obstuga potagczen - Automatyczna obstuga potagczen

- Monitorowanie nagrywanej wiadomosci (LCS) - Monitorowanie nagranej wiadomosci (LCS)

- Nagrywanie rozméw w swojej skrzynce glosowej - Nagrywanie rozméw w swojej skrzynce glosowej

- Nagrywanie rozméw w obcej skrzynce gtosowe;j - Nagrywanie rozméw w obcej skrzynce gtosowe;j
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Profesjonalne funkcje hotelowe

Systemy abonenckie firmy Panasonic, to dla firm z branzy hotelarskiej, doskonate
narzedzie do zwiekszenia wydajnosci pracy i zapewnienia lepszej obstugi klienta.
Systemy te posiadajg wbudowane r6znorodne funkcje hotelowe, takie

jak: zameldowanie/wymeldowanie, budzenie i wiele innych. Moga one zostac
zintegrowane z zewnetrznym systemem taryfikacji oraz lampkami oczekujgcej
wiadomosci telefondw znajdujgcych sie w pokojach.

Wykorzystanie hotelowego interfejsu PMS (KX-A291/KX-A292/KX-A293)

umozliwia centralom serii KX-TDA tgczenie sig z funkcjonujgcym na komputerze
oprogramowaniem hotelowym, w celu zapewnienia wydajnej wspotpracy

z wigkszoscig oprogramowan do zarzgdzania hotelem. Umozliwia to dostgp do wielu
funkcji, ktére zwiekszajg wydajnos¢ i pozwalajg udoskonali¢ obstuge klientow:

Zameldowanie/wymeldowanie
Programowanie budzenia/kasowanie/
potwierdzanie/alarm
Wiaczanie/wytgczanie lampki wiadomosci
oczekujgcej

Informowanie o statusie pokoju
Rozliczanie potaczen
Ustawianie/kasowanie nazwy dla numeru

wewnetrznego.

Zarzgdzanie matym centrum obstugi telefoniczne;

Niezaleznie od tego, czy Twoje przedsigbiorstwo dziata na duzg czy
matg skale, firma Panasonic oferuje centrale PBX, dzigki ktorym

zrobisz doskonate wrazenie na klientach. Nasze funkcje inteligentnego
zarzadzania tgcznosécig telefoniczng pomoga w zwiekszeniu wydajnosci

pracy i satysfakcji Twoich klientéw, a w konsekwencji poprawig
wizerunek firmy. Cyfrowe systemy telefoniczne firmy Panasonic sg
wyposazone w funkcje rownomiernej dystrybucji potaczen (Uniform
Distribution Call — UCD), ktéra umozliwia dystrybucje potgczen
réwnoczesnie do grupy numeréw wewnetrznych, dla zapewnienia
szybkiej i efektywnej obstugi wielu potgczen przychodzacych. Jezeli
wszystkie linie w grupie UCD s3g zajete, centrala przejmuje funkcje
recepcjonistki i odtwarza specjalng wiadomos$¢ dla dzwonigcego.
Administrator systemu na biezagco moze monitorowac stan potgczen
na wyswietlaczu cyfrowego telefonu systemowego oraz na zywo
kontrolowac¢ ich rzeczywisty czas, aby na tej podstawie podejmowac
decyzje dotyczgce zarzadzania potgczeniami.

El Whbudowane funkcje centrum obstugi telefonicznej
- Dystrybucja potaczen do ,najdtuzej wolnego”
numeru wewnetrznego
- Potagczenia uprzywilejowane
- Funkcja ,Busy-on-Busy”
- Kolejkowanie wiadomosci
- Funkcja ,Wrap-up” (notatka)
- Zalogowanie/wylogowanie

P Integracja telefonu z komputerem (CTI) otwiera mozliwosci wyjatkowego wzrostu wydajnosci, dzieki mozliwosci
podtigczenia systemoéw telefonicznych do komputera osobistego. Potencjat aplikacji CTl juz jest ogromny, a wcigz sie
rozwija. Na przyktad, gdy pracownik rozmawia z klientem, komputer moze automatycznie wyszukac i wyswietli¢ dane
abonenta dzwonigcego, stan i historie rachunku, rodzaje zakupéw oraz inne potrzebne informacje. Funkcja CTI jest
warto$ciowym narzedziem, mogacym pomaoc przedsigbiorstwu zwigkszy¢ sprzedaz i zapewni¢ lepszg obstuge klienta.

P» Serwer raportéw ACD (KX-NCV200) zostaf
zaprojektowany dla zapewnienia
zaawansowanych funkcji centrum obstugi
telefonicznej uzytkownikom systeméw PBX
Panasonic, KX-TDA100/200 oraz KX-TDA600.
Udostepnia on szereg funkcjonalnych
mozliwosci, takich jak monitorowanie
i raportowanie pracy centrum obstugi
telefonicznej oraz logowan pracownikéw.
Posiada on rowniez uzyteczne funkcje poczty
gtosowe;.

Raporty ACD

————

Monitor ACD

Wykresy obcigzenia
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| Telefonia-bezprzewodowa (DECT)

Bezprzev¥odowe profesjonalne systemy telefoniczne firmy
__Panasonic.zapewniajg wyjatkowg wydajnos¢ i mobilnos$¢

| w komunikacji nawet wtedy, kiedy jeste$ poza biurem.
Wykorzystanie tego systemu przez pracownikéw
w:fabrykachrismagazynach pozwala na staty kontakt

z otencjalnym klientem bez wzgledu na miejsce pobytu.
Rracownicy salonéw samochodowych i innych placowek,
|ktorych obszar dziatania jest rozleglty, mogg szybciej
—;’éko‘ﬁtaowé sie z klientem i odpowiedzie¢ na jego pytania.

ilenfnowyicyfiowy system pozwala na btyskawiczng obstuge
klienta¥alceyza tym idzie zwiekszenie wydajnosci Twojej firmy.
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KX-TCA256

Telefon DECT

Wyswietlacz LCD 6-liniowy, 16-znakéw

do wyswietlania identyfikacji dzwonigcego
oraz fatwej obstugi

Menu graficzne

Dynamiczne objasnianie sposobu wybierania
czynnosci przy uzyciu okreslonych przyciskow
Funkcja ,hand-over”

Funkcja automatycznego odbierania/
rozigczania podczas korzystania z zestawu
stuchawki nagtowne;j

Sygnalizowanie potaczenia przychodzgacego
poprzez dzwonek/wibracje

32-tonowe polifoniczne dzwonki

Funkcja personalizacji identyfikacji abonenta
dzwonigcego

Ksigzka telefoniczna mieszczaca 200 wpisow
Podswietlana klawiatura

Btekitny, podswietlany wyswietlacz LCD
Akumulator — czas rozmowy: 17 godzin,

czas gotowosci: 270 godzin

Wymiary (dt. x sz. x gr.): 123 x 45 x 22 mm
Masa: 120 g

KX-TCAI155

Telefon DECT

- Wyswietlacz LCD 6-liniowy, 16-znakow
do wyswietlania identyfikacji dzwonigcego
oraz tatwej obstugi

- Menu graficzne

- Dynamiczne objasnianie sposobu
wybierania czynno$ci przy uzyciu
okreslonych przyciskéw

- Funkcja ,hand-over”

- Funkcja automatycznego odbierania/
roztgczania podczas korzystania
z zestawu stuchawki nagtowne;j

- 32-tonowe polifoniczne dzwonki

- Funkcja personalizacji identyfikacji abonenta
dzwonigcego

- Ksigzka telefoniczna mieszczgca 200 wpisow

- Podswietlana klawiatura

- Bfekitny, podswietlany wyswietlacz LCD

- Akumulator — czas rozmowy: 10 godzin,
czas gotowosci: 120 godzin

- Wymiary (df. x sz. x gr.): 143 x 48 x 31,5 mm

- Masa: 130 g

KX-TCA355
Telefon DECT

Wyswietlacz LCD 6-liniowy,

16-znakow do wyswietlania identyfikacji
dzwonigcego oraz fatwej obstugi

Menu graficzne

Funkcja "hand-over"

Mozliwos¢ podtgczenia stuchawki
nagfownej

Sygnalizowanie potgczenia
przychodzgcego poprzez
dzwonek/wibracje

32-tonowe polifoniczne dzwonki (15)
Ksigzka telefoniczna mieszczaca

200 wpisow

Podswietlana klawiatura

Btekitny, podswietlany wyswietlacz LCD
Akumulator - czas rozmowy: 17 godzin,
czas gotowoosci: 270 godzin

Wymiary (dt. x sz. x gr.):

150 x 50 x 27 mm

Masa: 160 g
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